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Abst ract: Access to justice is a fu ndame ntal  right gua ranteed by the co nstitutio n, yet poo r 

commu nities i n I ndo nesia still face ba r rie rs such as case fees, limited legal se rvices, a nd low 

legal lite racy. This study aims to evaluate the impleme ntatio n of the p rodeo mecha nism as a 

mea ns of fee waive r i n the  Religious Cou rt of Ta nju ng  Ka ra ng Class 1A. A field  resea rch 

app roach was applied, combi ni ng  no rmative-ju ridical a nd empi rical pe rspectives, suppo rted 

by compa rative study a nd evaluative a nalysis. The fi ndi ngs  reveal that although the p rodeo 

system has a st ro ng legal fou ndatio n a nd fo rmal p rocedu res, its utilizatio n  remai ns low. 

Majo r obstacles i nclude budget a nd case quota limitatio ns, lac k of socializatio n, low legal 

awa re ness, social stigma, a nd complex admi nist rative  requi reme nts. Co nve rsely,  regulato ry 

suppo rt, judicial commitme nt, a nd collabo ratio n with legal aid i nstitutio ns se rve as 

suppo rti ng facto rs. I n te rms of quality, p rodeo se rvices a re equivale nt to paid cases, although 

case  resolutio n te nds to be slowe r a nd commu nicatio n with applica nts  remai ns suboptimal. 

This study co ncludes that p rodeo has the pote ntial to fu nctio n as a n i nclusive justice 

i nst rume nt, but  refo rms i n p rocedu re, e nha nced socializatio n, legal educatio n, a nd 

st re ngthe ned huma n  resou rce capacity a nd budget a re  needed to ma ke it mo re  respo nsive to 

the  needs of the poo r. 
 

 Keywo rds: Access to justice, P rodeo, Poo r commu nities,  Religious Cou rt 

 

Abs t ra k: A kses te rhadap  keadila n me rupa ka n ha k fu ndame ntal ya ng dijami n  ko nstitusi, 

 namu n masih ba nya k masya ra kat mis ki n ya ng me nghadapi hambata n biaya pe r ka ra, 

 kete rbatasa n laya na n hu kum, se rta  re ndah nya lite rasi hu kum. Pe nelitia n i ni be rtujua n 

u ntu k me ngevaluasi impleme ntasi me ka nisme p rodeo sebagai sa ra na pembebasa n biaya 

pe r ka ra di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A. Metode ya ng digu na ka n adalah 

pe nelitia n lapa nga n (field  resea rch) de nga n pe nde kata n  no rmatif-yu ridis da n empi ris, 

dipe r kuat studi  kompa ratif da n a nalisis evaluatif. Hasil pe nelitia n me nu nju k ka n bahwa 

mes kipu n p rodeo telah memili ki dasa r hu kum ya ng  kuat da n p rosedu r fo rmal ya ng jelas, 

ti ng kat pema nfaata n nya masih  re ndah. Hambata n utama meliputi  kete rbatasa n a ngga ra n 

da n  kuota pe r ka ra, mi nim nya sosialisasi,  re ndah nya lite rasi hu kum, stigma sosial, se rta 

 komple ksitas p rosedu r admi nist ratif. Di sisi lai n, du ku nga n  regulasi,  komitme n apa ratu r 

pe ngadila n, se rta  ke rja sama de nga n lembaga ba ntua n hu kum me njadi fa kto r pe ndu ku ng. 

Seca ra  kualitas, pelaya na n hu kum melalui p rodeo seta ra de nga n pe r ka ra be rbaya r, 
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mes kipu n p roses pe nyelesaia n ce nde ru ng lebih lama da n  komu ni kasi  kepada pemoho n 

masih  ku ra ng optimal. Pe nelitia n i ni me nyimpul ka n bahwa me ka nisme p rodeo be rpote nsi 

sebagai i nst rume n  keadila n ya ng i n klusif,  namu n dipe rlu ka n  refo rmasi p rosedu r, 

pe ni ng kata n sosialisasi, edu kasi hu kum, se rta pe nguata n  kapasitas sumbe r daya ma nusia 

da n a ngga ra n aga r lebih  respo nsif te rhadap  kebutuha n masya ra kat mis ki n.  
 

 Kata  Ku nci: A kses  Keadila n, P rodeo, Masya ra kat Mis ki n, Pe ngadila n Agama. 

 

Pe ndahulua n 

A kses te rhadap  keadila n me rupa ka n ha k fu ndame ntal setiap wa rga  nega ra 

ya ng dijami n dalam  ko nstitusi maupu n be rbagai i nst rume n hu kum i nte r nasio nal 

(BAPPE NAS RI, 1945).  Ko nsep access to justice tida k ha nya dima k nai sebagai 

 kemampua n fo rmal u ntu k me ngaju ka n pe r ka ra  ke pe ngadila n, tetapi juga 

me nca kup  kete rsediaa n laya na n hu kum ya ng te rja ng kau, p rosedu r ya ng sede rha na, 

se rta jami na n pe rla kua n ya ng adil ta npa dis k rimi nasi (Cappelletti, M., & Garth, 

2019). Sistem pe radila n I ndo nesia,  khusus nya di Pe ngadila n Agama ya ng 

me na nga ni pe r ka ra  kepe rdataa n umat Islam, impleme ntasi p ri nsip a kses  keadila n 

me njadi sa ngat pe nti ng (Isharya nto, 2020). Hal i ni me ngi ngat mayo ritas masya ra kat 

I ndo nesia be ragama Islam da n  ke rap be rhadapa n de nga n se ng keta  kepe rdataa n 

 keagamaa n ( Nu rfai ka Isha k, 2024). Lebih jauh, a kses  keadila n di pe ngadila n agama 

memili ki dime nsi ga nda, ya k ni sebagai wujud pe rli ndu nga n hu kum fo rmal 

se kaligus i nst rume n peme nuha n ha k  ko nstitusio nal wa rga  nega ra (Musta kim & 

Huda, 2025). Pe rmasalaha n a kses  keadila n me njadi sema ki n  komple ks  keti ka 

be rhadapa n de nga n  ko ndisi  kemis ki na n ya ng masih me njadi ta nta nga n st ru ktu ral 

di I ndo nesia ya ng be rdampa k pada  kete rbatasa n masya ra kat dalam me nga kses 

be rbagai laya na n, te rmasu k laya na n hu kum. Be rdasa r ka n data Bada n Pusat Statisti k 

(BPS) tahu n 2023, ti ng kat  kemis ki na n  nasio nal masih me ncapai 9,36% atau se kita r 

25,90 juta jiwa.  Ko ndisi i ni me nu nju k ka n bahwa sebagia n masya ra kat masih 

 kesulita n meme nuhi  kebutuha n dasa r, apalagi u ntu k membiayai pe r ka ra hu kum di 

pe ngadila n. Padahal, a kses te rhadap  keadila n me rupa ka n ha k fu ndame ntal ya ng 

dijami n oleh  ko nstitusi da n i nst rume n hu kum i nte r nasio nal. Me respo n 

pe rmasalaha n te rsebut, sistem hu kum I ndo nesia telah me ngadopsi me ka nisme 

p rodeo (p ro deo) sebagai i nst rume n u ntu k me njami n a kses  keadila n bagi masya ra kat 

mis ki n.  

Prodeo merupaka n proses berperkara proses berperkara di pe ngadila n secara 

cuma-cuma (gratis) ya ng biaya perkara da n laya na n hukum sepe nuh nya di ta nggu ng 

oleh  negara. prodeo biasa nya diberika n kepada masyarakat ya ng tidak mampu secara 

eko nomi de nga n syarat melampirka n Surat Ketera nga n Tidak Mampu (SKTM) atau 

dokume n resmi lai n ya ng me nyataka n ketidakmampua n membayar biaya perkara. 

Prodeo memu ngki nka n ora ng miski n me ngakses laya na n hukum ta npa dibeba ni 

biaya perkara, da n berlaku dalam berbagai je nis perkara seperti perceraia n, gugata n 
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waris, isbat  nikah da n lai n-lai n. Ko nsep Prodeo i ni diatur dalam peratura n 

Mahkamah Agu ng Republik I ndo nesia  Nomor 1 Tahu n 2014 da n bertujua n u ntuk 

mewujudka n akses keadila n bagi masyarakat kura ng mampu (Silva na I ndria ni 

Rosita, 2022). Oleh  ka re na itu,  kebe radaa n me ka nisme be raca ra seca ra cuma-cuma 

(p rodeo) me njadi sa ngat pe nti ng,  khusus nya di Pe ngadila n Agama ya ng se ri ng 

me na nga ni pe r ka ra-pe r ka ra  kepe rdataa n. 

 Namu n pada p ra kti k nya, impleme ntasi p rodeo di pe ngadila n agama, 

te rmasu k di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A, masih me nghadapi 

be rbagai pe rmasalaha n. Hambatan yang muncul di antaranya adalah minimnya 

sosialisasi kepada masyarakat mengenai hak beracara secara prodeo, rumitnya 

prosedur administrasi (di luar pengadilan), keterbatasan sumber daya manusia 

maupun sarana pendukung. 

Be rdasa r ka n u raia n di atas,  rumusa n masalah pe nelitia n i ni adalah: (1) 

Bagaima na impleme ntasi p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A 

dalam me njami n a kses  keadila n bagi masya ra kat mis ki n? (2) Fa kto r-fa kto r apa saja 

ya ng meme nga ruhi efe ktivitas impleme ntasi p rodeo di pe ngadila n te rsebut? Tujua n 

pe nelitia n i ni adalah u ntu k me ngevaluasi pela ksa naa n p rodeo di Pe ngadila n Agama 

Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A, me ngide ntifi kasi hambata n ya ng te rjadi. 

Pe nelitia n te rdahulu telah me nyo roti pe nti ng nya p rodeo sebagai sa ra na u ntu k 

me njami n a kses  keadila n. Pe nelitia n ya ng dila ku ka n oleh M. Wahyu ni 

d k k)me njelas ka n bahwa p rodeo di ra nca ng u ntu k me nghadi r ka n laya na n hu kum 

ya ng sede rha na, cepat, da n biaya  ri nga n(M. Wahyu ni, S., & Sari, 2020). Pe nelitia n 

ya ng dila ku ka n oleh Fabia na d k k pe nelitia n i ni me ne ka n ka n bahwa  kete rbatasa n 

i nf rast ru ktu r se rta  ku ra ng nya sosialisasi me njadi  ke ndala besa r dalam impleme ntasi 

p rodeo(Fabia na Meijo n Fadul, 2020). Pe nelitia n Muhamad  Nu r d k k, temua n 

pe nelitia n me nu nju ka nta npa me re ka sada ri bahwa be rpe r ka ra seca ra p rodeo dapat 

memudah ka n da n me ri nga n ka n bagi masya ra kat  ku ra ng mampu, u ntu k itu 

pe nti ng nya mela ku ka n pe r ka ra p rodeo demi  kemaslahata n da n memba ntu 

masya ra kat dalam me nu ntut ha k da n  keadila n di mu ka hu kum( Nur et al., 2025), 

pe nelitia n terdahulu belum seca ra spesifi k me ng kaji impleme ntasi p rodeo di 

li ng ku nga n Pe ngadila n Agama. 

Da ri  ko ndisi te rsebut, te rlihat ada nya  resea rch gap be rupa  kebutuha n  kajia n 

empi ris ya ng lebih me ndalam me nge nai bagaima na p rodeo be na r-be na r 

diimpleme ntasi ka n di ti ng kat pe ngadila n agama,  khusus nya di Ta nju ng ka ra ng 

 Kelas 1A. Pe nelitia n sebelum nya ce nde ru ng belum membahas fa kto r st ru ktu ral da n 

 kultu ral seca ra simulta n, padahal  kedua nya sa ngat meme nga ruhi efe ktivitas 

me ka nisme p rodeo dalam me njami n a kses  keadila n bagi masya ra kat mis ki n. 

De nga n demi kia n, dapat disimpul ka n bahwa mes kipu n p rodeo telah diatu r 

seca ra fo rmal dalam sistem pe radila n I ndo nesia, impleme ntasi nya di Pe ngadila n 

Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A belum sepe nuh nya optimal.  Kajia n i ni pe nti ng 
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u ntu k membe ri ka n gamba ra n  nyata te nta ng di nami ka pela ksa naa n p rodeo 

se kaligus me rumus ka n solusi aga r a kses  keadila n bagi masya ra kat mis ki n dapat 

be na r-be na r te rjami n. 

Metode 

Pe nelitia n i ni me rupa ka n pe nelitia n lapa nga n (field  resea rch). Sifat pe nelitia n 

i ni adalah des k riptif a nalitis yaitu suatu pe nelitia n ya ng be rtujua n u ntu k 

me ndes k ripsi ka n te nta ng fa kta da n  ko ndisi ya ng me njadi objek pe nelitia n de nga n 

me ngombi nasi ka n pe nde kata n  no rmatif-yu ridis da n empi ris, ya ng masi ng-masi ng 

be rfu ngsi u ntu k me nga nalisis  regulasi dasa r hu kum me ka nisme p rodeo di 

Pe ngadila n Agama se rta me nggali data lapa nga n be rupa pe ngalama n masya ra kat, 

statisti k, da n pe rsepsi te rhadap efe ktivitas laya na n(Sugiyo no, 2020). Pe nde kata n i ni 

dipe r kuat de nga n a nalisis evaluatif u ntu k me nilai efe ktivitas, hambata n, da n 

 kualitas pelaya na n (Soeka nto, 2018). De nga n demi kia n,  kombi nasi  no rmatif-yu ridis, 

empi ris,   me nghasil ka n pemahama n ya ng lebih utuh me nge nai impleme ntasi p rodeo 

se kaligus membe ri ka n dasa r bagi  re kome ndasi  kebija ka n ya ng  releva n u ntu k 

optimalisasi laya na n. Jadi, pe nde kata n  no rmatif-yu ridis da n emp ris ya ng 

dima ksud ka n dalam pe nelitia n i ni adalah u ntu k me nga nalisis pe rmasalaha n ya ng 

telah di rumus ka n dila ku ka n de nga n me nggabu ng ka n baha n-baha n hu kum bai k 

p rime r,se ku nde r ataupu n te rsie r (ya ng me rupa ka n data se ku nde r) de nga n data 

p rime r ya ng dipe roleh di lapa nga n yaitu te nta ng P rodeo Sebagai A kses  Keadila n 

Bagi Masya ra kat Mis ki n di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1 A. 

Te k ni k pe ngumpula n datameliputi: 

1. Wawa nca ra de nga n ca ra me ngaju ka n be rbagai macam pe rta nyaa n  ke pada 

 na rasube r ( Pa nite ra Pe ngadila n Agama Ta nju ngja ra ng  Kelas 1 A, Petugas 

Laya na n I nfo rmasi Da n Pe ngadua n Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1 

A, Petugas E-Cou rt Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1 A, da n Pa ra Piha k 

ya ng be rpe r ka ra me nggu na ka n P rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng 

 Kelas 1 A); 

2. Observasi, dalam pe nelitia n i ni obse rvasi ya ng dila ku ka n oleh pe neliti yaitu 

de nga n pe ngamata n seca ra la ngsu ng te rhadap bagaima na Impleme ntasi 

Me ka nisme P rodeo dalam Me njami n A kses  Keadila n bagi Masya ra kat Mis ki n di 

Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A; 

3. Do kume ntasi, dila ku ka n de nga n ca ra me nga nalisis pe ratu ra n pe ru nda ng-

u nda nga n, putusa n pe r ka ra p rodoe,dafta r pe ne rima p rodeo. 

 

Hasil Pe nelitia n da n Pembahasa n 

Impleme ntasi Me ka nisme P rodeo dalam Me njami n A kses  Keadila n bagi 

Masya ra kat Mis ki n di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A 
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Me ka nisme p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A 

me rupa ka n wujud  nyata pela ksa naa n ama nat U nda ng-U nda ng  Nomo r 48 Tahu n 

2009 te nta ng ba ntua n hu kum wajib di be ri ka n seca ra cuma-cuma  kepada pe nca ri 

 keadila n ya ng tida k mampu(U nda ng-U nda ng  Nomor 48 Tahu n 2009 Te nta ng Kekuasaa n 

Kehakima n,  n.d.), se rta Pe ratu ra n Mah kamah Agu ng  Nomo r 1 Tahu n 2014 te nta ng 

Pedoma n Pembe ria n Laya na n Hu kum bagi Masya ra kat Tida k Mampu di 

Pe ngadila n(Mahkamah Agu ng, 2014).  Regulasi i ni me negas ka n bahwa a kses 

 keadila n tida k boleh dibatasi oleh fa kto r e ko nomi, melai n ka n ha rus dibe ri ka n seca ra 

cuma-cuma  kepada piha k ya ng be na r-be na r tida k mampu (Rahardjo, 2018). Seca ra 

 no rmatif,  kebe radaa n atu ra n te rsebut telah membe ri ka n dasa r hu kum ya ng  kuat 

bagi masya ra kat mis ki n u ntu k mempe roleh laya na n hu kum ta npa dis k rimi nasi (D. 

Wahyu ni, S., & Sari, 2020)  

Temua n pe nelitia n me nu nju k ka n bahwa impleme ntasi me ka nisme p rodeo di 

Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng be rjala n sesuai p rosedu r, dima na masya ra kat 

mis ki n dapat me ngaju ka n pembebasa n biaya pe r ka ra de nga n melampi r ka n Su rat 

 Kete ra nga n Tida k Mampu (S KTM) atau su rat pe r nyataa n ya ng di ketahui oleh 

pejabat be rwe na ng. Sela njut nya, pe rmoho na n i ni dipe ri ksa melalui sida ng i nside ntil 

u ntu k me nilai  kelaya ka n pemoho n, sebelum a khi r nya diputus ka n apa kah 

pe rmoho na n di kabul ka n atau ditola k. Ji ka disetujui, selu ruh biaya pe r ka ra 

dita nggu ng  nega ra melalui a ngga ra n DIPA Pe ngadila n Agama, sehi ngga 

masya ra kat mis ki n tetap dapat me nyelesai ka n pe r ka ra pe rdata me re ka,  khusus nya 

pe rce raia n, wa ris, da n se ng keta  kelua rga lai n nya. Hal I ni sela ras de nga n pe ndapat 

ya ng di  kemu ka ka n oleh  Mau ro Cappelletti da n B rya nt Ga rth me re ka n 

me ne ka n ka n bahwa: a kses  keadila n tida k se kada r  kemampua n fo rmal u ntu k 

membawa pe r ka ra  ke pe ngadila n, melai n ka n juga me nca kup  kemudaha n 

mempe roleh laya na n hu kum, biaya ya ng te rja ng kau, se rta ada nya jami na n 

pe rla kua n adil ta npa dis k rimi nasi(Cappelletti, M., & Garth, 2019). 

 Namu n demi kia n, ti ng kat pema nfaata n nya masih  relatif  re ndah 

diba ndi ng ka n de nga n jumlah masya ra kat mis ki n ya ng be rpote nsi 

me nggu na ka n nya. Pe nelitia n ya ng dila ku ka n oleh M. Wahyu ni d k k)me njelas ka n 

bahwa p rodeo di ra nca ng u ntu k me nghadi r ka n laya na n hu kum ya ng sede rha na, 

cepat, da n biaya  ri nga n(M. Wahyu ni, S., & Sari, 2020). Pe nelitia n ya ng dila ku ka n 

oleh Fabia na d k k pe nelitia n i ni me ne ka n ka n bahwa  kete rbatasa n i nf rast ru ktu r 

se rta  ku ra ng nya sosialisasi me njadi  ke ndala besa r dalam impleme ntasi 

p rodeo(Fabia na Meijo n Fadul, 2020). Pe nelitia n Muhamad  Nu r d k k, temua n 

pe nelitia n me nu nju ka nta npa me re ka sada ri bahwa be rpe r ka ra seca ra p rodeo dapat 

memudah ka n da n me ri nga n ka n bagi masya ra kat  ku ra ng mampu, u ntu k itu 

pe nti ng nya mela ku ka n pe r ka ra p rodeo demi  kemaslahata n da n memba ntu 

masya ra kat dalam me nu ntut ha k da n  keadila n di mu ka hu kum( Nur et al., 2025). 
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Be rdasa r ka n  hasil pe nelitia n ma ka dapat disimpul ka n bahwa impleme ntasi 

p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng mema ng telah be rjala n sesuai 

 ke ra ng ka hu kum de nga n  regulasi ya ng  kuat da n  komp rehe nsif.  Namu n, 

efe ktivitas nya masih te rbatas  ka re na  kete rbatasa n a ngga ra n, bi ro k rasi ya ng  rumit, 

se rta  re ndah nya pema nfaata n laya na n oleh masya ra kat mis ki n. Seca ra  no rmatif, 

atu ra n ya ng ada sudah jelas me ngatu r p rosedu r da n pembiayaa n, tetapi seca ra 

empi ris a kses masya ra kat masih te r ke ndala fa kto r st ru ktu ral da n admi nist ratif. 

A kibat nya,  kebe radaa n  regulasi belum mampu sepe nuh nya me njami n 

 kete rja ng kaua n laya na n bagi me re ka ya ng membutuh ka n. 

Selai n fa kto r st ru ktu ral, hambata n juga mu ncul da ri sisi sosial- kultu ral, sepe rti 

 re ndah nya lite rasi hu kum, mi nim nya sosialisasi, se rta ada nya stigma te rhadap status 

mis ki n. Hal i ni mempe rleba r ju ra ng a nta ra  keadila n fo rmal ya ng dijami n u nda ng-

u nda ng de nga n  keadila n substa ntif ya ng di rasa ka n masya ra kat. De nga n demi kia n, 

efe ktivitas p rodeo tida k cu kup diu ku r da ri  regulasi da n jumlah pe r ka ra, tetapi ha rus 

dilihat da ri sebe rapa luas laya na n i ni dapat membe ri ka n ma nfaat  nyata bagi 

 kelompo k mis ki n.  Refo rmasi admi nist ratif, pe rluasa n a ngga ra n, pe ni ng kata n 

lite rasi hu kum, se rta pe nde kata n huma nis me njadi la ng kah pe nti ng aga r p rodeo 

be na r-be na r i n klusif da n  respo nsif te rhadap  kebutuha n masya ra kat  re nta n. 

 

Fa kto r Pe nghambat da n Pe ndu ku ng dalam Impleme ntasi P rodeo di Pe ngadila n 

Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A 

Impleme ntasi me ka nisme p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 

1A me nghadapi sejumlah hambata n ya ng be rsifat st ru ktu ral, admi nist ratif, maupu n 

sosial- kultu ral. 

Tabel 1.  Jumlah Perkara, Kuota Perkara Prodeo Da n A nggara n Kuota Prodeo Tahu n 

2025 

Keterangan Jumlah Sumber 

Perkara masuk bulan 

Januari-Mei 2025 

1000 perkara https://sipp.pa-

tanjungkarang.go.id/statistik_perk

ara 

 

Kuota perkara prodeo tahun 

2025 

50 perkara https://www.instagram.com/reel/D

IdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5a

zNuZXpoZQ 

 

Anggaran perkara prodeo 

tahun 2025 

12.125.000 https://www.instagram.com/reel/D

IdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5a

zNuZXpoZQ 

 

 

Data table 1 merupaka n jumlah perkara masuk,kuota perkara prodeo da n 

jumlah a nggara u ntuk perkara prodeo pada tahum 2025.Da ri sisi st ru ktu ral, 

https://sipp.pa-tanjungkarang.go.id/statistik_perkara
https://sipp.pa-tanjungkarang.go.id/statistik_perkara
https://sipp.pa-tanjungkarang.go.id/statistik_perkara
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
https://www.instagram.com/reel/DIdR4FbSN22/?igsh=MWN6ODM5azNuZXpoZQ
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 kete rbatasa n a ngga ra n me njadi hambata n utama  ka re na be rdasa r ka n  kete ra nga n 

ya ng di be ri ka n oleh staf Pelaya na n Te rpadu Satu Pi ntu (PTSP) Pe ngadila n Agama 

Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1 A  ha nya se kita r 50 pe r ka ra p rodeo ya ng dapat dilaya ni 

pada tahu n 2025, seda ng ka n jumlah pe r ka ra ya ng masu k lebih da ri 1.000  kasus 

( Nur, A., & Yusuf, 2025). A kibat nya, ba nya k masya ra kat mis ki n tida k dapat 

me ni kmati ha k me re ka u ntu k me ndapat ka n ba ntua n hu kum cuma-cuma.  

 

Tabel 2. Hasil wawancara kepada informan 

Inisial 

informan 

 Pernyataa narasumber  

RW RW memberikan keterangan bahwa ia mendpatkan informasi 

mengenai adanya prodeo di pengadilan adalah ketika ia datang 

ke pengadilan dan hendak menanyaka terkait bagaimana 

prosedur untuk mengajukan gugatan perceraian dan ketika 

pada saat menayakan terkait apa saja yng harus di siapkan dan 

di bawa untuk mengajukan gugatan RW di beritahu oleh 

petugas pengadilan bahwasanya ada sistem prodeo di 

pengadilan yang di peruntukan bagi masyarakat kurang 

mampu, dan adapun kendala dalam proses pengajuan perkara 

prodeo tersebut itu hanya pada saat meminta surat keterangan 

tidak mampu dari kelurahan sebagai syarat untuk mengajukan 

perkara prodeo. 

WN WN memberikan keterangan bahwa ia mendpatkan informasi 

mengenai adanya prodeo di pengadilan dari saudaranya 

dimana saudaranya melihat unggahan terkait layanan prodeo 

pada media sosial pengadilan. 

PN PN memberikan keterangan bahwa ia mendpatkan informasi 

mengenai adanya prodeo di pengadilan adalah ketika ia datang 

ke pengadilan dan hendak menanyaka terkait bagaimana 

prosedur untuk mengajukan gugatan perceraian dan ketika 

pada saat menayakan terkait apa saja yng harus di siapkan dan 

di bawa untuk mengajukan gugatan PN di beritahu oleh 

petugas pengadilan bahwasanya ada sistem prodeo di 

pengadilan yang di peruntukan bagi masyarakat kurang 

mampu, dan adapun kendala dalam proses pengajuan perkara 

prodeo tersebut itu hanya pada saat meminta surat keterangan 

tidak mampu dari kelurahan sebagai syarat untuk mengajukan 

perkara prodeo. 

 

Tabel di atas merupakan pernyataan dari beberapa informan yang telah di 

wawancarai oleh peneliti. Da ri sisi admi nist ratif, be rdasa r ka n  kete ra nga n da ri 

bebe rapa i nfo rma n ( ibu  R W, ibu, W N da n bapa k P N) me re ka membe ri ka n 

 kete ra nga n mes kipu n p rosedu r pe ngajua n p rodeo telah disede rha na ka n, 

pe rsya rata n do kume n sepe rti Su rat  Kete ra nga n Tida k Mampu (S KTM) da ri 
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 kelu raha n ya ng di  ketahui oleh camat, su rat pe nghasila n, da n do kume n lai n masih 

me njadi  ke ndala besa r, te rutama bagi masya ra kat  kala nga n me ne ngah  ke bawah 

de nga n  kete rbatasa n a kses bi ro k rasi se rta  ku ra ng memahami ha k me re ka u ntu k 

mempe roleh pembebasa n biaya pe r ka ra  (Widiya nto, 2019). Da ri aspe k sosial-

 kultu ral,  re ndah nya lite rasi hu kum da n ada nya stigma sosial membuat masya ra kat 

e ngga n me ngaju ka n p rodeo  ka re na me rasa malu me nga kui status  kemis ki na n 

me re ka ( Nasutio n, 2021; Wig njosoeb roto, 2020). Temua n i ni  ko nsiste n de nga n 

pe nelitia n Fabia na (2020) ya ng me nu nju k ka n bahwa  re ndah nya ti ng kat lite rasi 

hu kum da n  rasa malu masya ra kat me njadi fa kto r pe nghambat utama dalam 

pema nfaata n laya na n p rodeo. 

 Namu n di bali k hambata n te rsebut, te rdapat pula sejumlah fa kto r pe ndu ku ng 

ya ng mempe r kuat impleme ntasi me ka nisme p rodeo. Seca ra  regulatif, Mah kamah 

Agu ng telah membe ri ka n  ke ra ng ka hu kum ya ng jelas melalui Pe rma  Nomo r 1 

Tahu n 2014 ya ng membe ri ka n pedoma n detail bagi pe ngadila n dalam membe ri ka n 

laya na n hu kum cuma-cuma.  Komitme n i nstitusio nal juga te rlihat da ri p rog ram 

pelatiha n be r kela njuta n bagi ha kim da n apa ratu r pe ngadila n u ntu k me ni ng kat ka n 

 kapasitas te k nis dalam me na nga ni pe r ka ra p rodeo (D. Wahyu ni, S., & Sari, 2020). 

Selai n itu,  ke rja sama de nga n lembaga ba ntua n hu kum seperti posbakum dimana 

para pihak yang berperkara menggunakan prodeo dapat membuat surat gugatan, 

replik maupun duplik secara gratis melalui pobakum, o rga nisasi masya ra kat sipil, 

da n a kademisi tu rut me njadi fa kto r pe nti ng ya ng me ndu ku ng  kebe rhasila n p rodeo, 

te rutama dalam membe ri ka n sosialisasi, edu kasi hu kum, se rta pe ndampi nga n bagi 

pemoho n pe r ka ra (Fabia na, 2020). Pe nelitia n Islamy, (2020) juga me ne ka n ka n bahwa 

efe ktivitas p rodeo tida k ha nya be rga ntu ng pada aspe k  regulasi, tetapi juga pada 

 kualitas pelaya na n  no n-litigasi sepe rti  komu ni kasi, t ra nspa ra nsi, da n  kecepata n 

pelaya na n ya ng dibe ri ka n oleh pe ngadila n.  

A nalisis da ri temua n i ni me nu nju k ka n bahwa impleme ntasi me ka nisme 

p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A masih me nghadapi 

ta nta nga n se rius ya ng be rasal da ri tiga dime nsi utama: st ru ktu ral, admi nist ratif, da n 

sosial- kultu ral.  Kete rbatasa n a ngga ra n me njadi fa kto r pali ng  k rusial  ka re na ha nya 

sebagia n  kecil pe r ka ra ya ng dapat dilaya ni diba ndi ng ka n de nga n jumlah pe r ka ra 

ya ng masu k. Selai n itu, p rosedu r admi nist ratif ya ng masih me nsya rat ka n do kume n 

fo rmal me nambah beba n bagi masya ra kat mis ki n ya ng se ri ng  kali memili ki 

 kete rbatasa n a kses te rhadap laya na n bi ro k rasi. Hambata n sosial- kultu ral, sepe rti 

 re ndah nya lite rasi hu kum da n stigma te rhadap status mis ki n, sema ki n mempe r kecil 

pelua ng masya ra kat  re nta n u ntu k mempe roleh ha k me re ka atas ba ntua n hu kum. 

 Ko ndisi i ni me ncipta ka n ju ra ng a nta ra  keadila n fo rmal ya ng te rsedia di atas  ke rtas 

de nga n  keadila n substa ntif ya ng be na r-be na r di rasa ka n oleh masya ra kat. 

Mes ki demi kia n, te rdapat fa kto r pe ndu ku ng ya ng membe ri ha rapa n bagi 

pe rbai ka n laya na n p rodeo.  Regulasi ya ng jelas melalui Pe rma  Nomo r 1 Tahu n 2014 



As-Salam: Ju r nal Studi Hu kum Islam da n Pe ndidi ka n Vol. 15,  No 1 (2026) 

 Sindi Mutiara Putri, Firmansyah/ P rodeo Sebagai A kses  Keadilan Bagi Masya ra kat Mis ki n di Pe ngadila n Agama 

Ta nju ng  Ka rang  Kelas 1 A  

60 

me njadi pija ka n  kuat bagi pela ksa naa n p rodeo, seme nta ra  komitme n i nstitusio nal 

pe ngadila n te rlihat da ri upaya pe ni ng kata n  kapasitas apa ratu r melalui pelatiha n 

be r kela njuta n.  Ke rja sama de nga n lembaga ba ntua n hu kum da n o rga nisasi 

masya ra kat sipil tu rut mempe rluas ja ng kaua n laya na n de nga n membe ri ka n edu kasi 

hu kum se rta pe ndampi nga n bagi pemoho n. Fa kto r-fa kto r i ni me nu nju k ka n bahwa 

mes kipu n hambata n masih sig nifi ka n, ada nya si ne rgi a nta ra  regulasi,  komitme n 

apa ratu r, da n  kolabo rasi e kste r nal dapat mempe r kuat efe ktivitas p rodeo.  Namu n, 

efe ktivitas te rsebut ha nya dapat te rcapai ji ka hambata n st ru ktu ral, admi nist ratif, da n 

sosial- kultu ral seca ra be rtahap diatasi melalui  refo rmasi  kebija ka n, pe ni ng kata n 

a ngga ra n, se rta pe nde kata n pelaya na n ya ng lebih i n klusif da n huma nis. 

De nga n demi kia n,  kombi nasi a nta ra du ku nga n  regulasi ya ng  kuat,  komitme n 

apa ratu r, se rta  kolabo rasi de nga n masya ra kat sipil me njadi fa kto r pe nopa ng utama 

bagi  kebe rla njuta n me ka nisme p rodeo di Pe ngadila n Agama Ta nju ng ka ra ng. 

 Kesimpula n 

Pe nelitia n i ni me negas ka n bahwa me ka nisme p rodeo di Pe ngadila n Agama 

Ta nju ng ka ra ng  Kelas 1A memili ki pe ra n pe nti ng sebagai i nst rume n a kses  keadila n 

bagi masya ra kat mis ki n,  namu n efe ktivitas laya na n nya belum optimal. Hambata n 

be rupa  kete rbatasa n a ngga ra n, mi nim nya sosialisasi,  re ndah nya lite rasi hu kum, 

stigma sosial, se rta  komple ksitas p rosedu r admi nist ratif me nu nju k ka n bahwa 

 kete rsediaa n  regulasi ya ng  kuat belum sepe nuh nya mampu me njami n 

 kete rja ng kaua n  keadila n seca ra substa ntif. Mes kipu n demi kia n, du ku nga n  regulasi 

Mah kamah Agu ng,  komitme n apa rat pe ngadila n, se rta  kolabo rasi de nga n lembaga 

ba ntua n hu kum membe ri ka n pelua ng pe rbai ka n aga r p rodeo dapat lebih i n klusif. 

Be rdasa r ka n temua n te rsebut, dapat disimpul ka n bahwa p rodeo be rpote nsi 

me njadi sa ra na  keadila n ya ng  respo nsif te rhadap  kebutuha n masya ra kat  re nta n 

apabila dise rtai de nga n  refo rmasi p rosedu r, pe nguata n  kapasitas sumbe r daya 

ma nusia, pe ni ng kata n alo kasi a ngga ra n, da n sosialisasi hu kum ya ng lebih massif. 

 U ntu k pe nelitia n sela njut nya, dipe rlu ka n  kajia n ya ng lebih me ndalam 

me nge nai efe ktivitas p rodeo di be rbagai dae rah de nga n  ko nte ks sosial-e ko nomi 

ya ng be rbeda, sehi ngga dapat dipe roleh pe rba ndi nga n ya ng  komp rehe nsif.  
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